
VERTRIEBSINNENDIENST

AVK Armaturen GmbH, Schillerstraße 50, 42489 Wülfrath - Website: www.avk-armaturen.de

Ihre Aufgaben:

•	 Bearbeitung von Kundenanfragen sowie die Erfassung von Angeboten  
und Bestellungen

•	 Unterstützung des Außendienst bei kaufmännischen Vorgängen von Kunden-
anfragen bis zur Auslieferung

•	 Beratung und Betreuung unseres vielfältigen Kundenstamm

•	 Erstellung und Auswertungen von Statistiken für den Außendienst

•	 Bearbeitung von Reklamationen sowie die Erstellung von Gutschriften

Ihre Profil:

•	 Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder ein abgeschlossenes 
Studium im Wirtschaftsbereich

•	 Berufserfahrung im Vertrieb technischer Produkte oder auch als lernwilliger  
Quereinsteiger

•	 Eine hohe Affinität für technische Produkte

•	 Erfahrungen im Umgang mit ERP-Systemen, vorzugsweise Microsoft  
Dynamics 365 Business Central

•	 Hervorragende Kommunikationsfähigkeiten sowie einem ausgeprägtem Sinn  
für hervorragenden Kundenservice

•	 Teamorientierung und Bereitschaft zur Zusammenarbeit

Die AVK Gruppe ist ein führender, weltweit tätiger Armaturenhersteller 
für die Wasser- und Gasversorgung, die Abwasserentsorgung und den 
Brandschutz. Dabei blicken wir auf eine über 80-jährige Tradition zurück 
und sind mit mehr als 4.900 Mitarbeiter in über 100 AVK-Unternehmen 
bei einem jährlichen Umsatz von über 1 Milliarde Euro weltweit vertreten.

Ihre Benefits:

	 Gute Einarbeitung – unser Team ist für Sie da

	 Attraktive Vergütung

	 Regelmäßige Schulungen und Seminare

	 Betriebliche Gesundheits- und Altersvorsorgeprogramme

	 Fitnessstudio-Zuschuss

	 Parkplätze

	 Firmenevents

Sind Sie dabei?

Dann senden Sie sich bitte Ihre Bewerbung unter Angabe Ihrer 
Gehaltsvorstellung und den frühestmöglichen Eintrittstermin per 
E-Mail oder per Post. 

AVK ARMATUREN GmbH sucht für den Standort Wülfrath  
einen SACHBEARBEITER für den  

VERTRIEBSINNENDIENST (m/w/d) in Vollzeit

AVK Armaturen GmbH

Bettina Mende
Personalleitung

mende.bm@avk-armaturen.de

Tel.: 02058 901-151


